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PRESENTACION

A elaboracién do censo de bibliotecas galegas, xunto coa creacién duns estandares de
biblioteca propios, son o punto de partida para a elaboracién do Mapa de bibliotecas
publicas de Galicia. A recompilacion e procesamento dos datos que se expdn a

continuacion son polo tanto a primeira accién do proceso de creacién do Mapa.

Coa elaboracion deste documento pretendeuse dar una paso mais alda dunha
recompilacién de datos biblioteca a biblioteca, que garantise a uniformidade da
informacién recompilada e facilitara a posterior elaboracién do mapa, ademais de
achegar un valor engadido co establecemento duns indicadores que facilitase unha

primeira valoracion da situacion bibliotecaria.

Os elementos habitualmente tratados polos estandares bibliotecarios son os espazos, o
fondo documental, o persoal, as horas de servizo e o equipamento informdtico, polo
tanto a recolleita de datos para realizar o censo sobre as bibliotecas publicas centrouse
nestes cinco elementos, que é o punto de partida para a posterior creacién do Mapa.
Pero ademais aproveitouse a accidn para recoller informacién adicional de utilidade para
cofecer o estado da cuestidn sobre aspectos especificos dos recursos das bibliotecas que

se consideran de importancia estratéxica para o desenvolvemento do servizo.

No que fai ao edificio, ademais de cofiecer a superficie das bibliotecas, incidiuse en
aspectos como a suUa antigliidade e o feito de conecer de si dispofien de espazos
especificos para desenvolver as actividades relacionadas coa promocion da lectura e coa
formacién en novas tecnoloxias, funciéns que se consideran bdsicas para o

desenvolvemento do servizo de biblioteca publica do século XXI.
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A actualizacion e a adecuacion da coleccion as necesidades da poboacién son duas
caracteristicas indispensables que deberia reunir todo fondo documental. Por iso,
ademais do numero total de documentos, considerouse convinte obter informacion
concreta para dispor dunha visidon sobre a distribucién dos fondos entre as suas

diferentes seccidns, sobre a incorporacién de formatos audiovisuais na coleccidns.

Madis ala dos recursos, as persoas que xestionan as bibliotecas e os seus servizos tefien un
papel primordial na prestacién do servizo. Por este motivo, ademais do nimero total de
traballadores que conforman os cadros de persoal, compilouse informacién especifica

sobre as suas categorias laborais.

Finalmente fixose especial incidencia nos aspectos tecnoldxicos, estratéxicos hoxe en dia
mais que nunca para a prestacion e desenvolvemento do servizo. Asi, a través dos
resultados obtidos podemos coifiecer con exactitude o nivel de informatizacién das
bibliotecas, os sistemas de xestion bibliotecaria utilizados, o seu nimero de ordenadores

e si dispofien de Internet e/ou de web propia.

Neste marco de actuacidon ante a necesidade de elaborar o mapa de biblioteca publicas
de Galicia que marca a Lei de bibliotecas de Galicia, é preciso contar cun censo que nos

permita cofiecer os datos bibliotecarios reais do territorio.

Como xa contamos cun censo ben estruturado e que recolle unha abundante

informacidn, procedese a actualizacion dos datos para elaborar o novo censo.
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METODOLOXIA DE TRABALLO

Tomando como guia o Directorio de bibliotecas publicas de Galicia, que se actualiza

anualmente, o censo recolle os datos correspondentes a 398 puntos de servizo.

O proceso de actualizaciéon levouse a cabo cos datos recollidos na estatistica de
bibliotecas 2013, que achega unha informacion completa e actualizada da realidade dos

centros bibliotecarios da rede de bibliotecas publicas de Galicia.

O persoal técnico bibliotecario do Servizo do Sistema de Bibliotecas, realiza unha primeira
comprobacién e, posteriormente, unha correccién e depuracién mais exhaustiva dos
datos recibidos. Tratase de comprobar que os datos sexan coherentes, tanto a nivel
interno como con respecto a anos anteriores. Ante calquera dubida nos datos solicitase

aclaracion directa a biblioteca.

No caso de que o punto de servizo bibliotecario non cumprimentase a estatistica anual e
polo tanto non contemos con datos actualizados do centro, enviaselle a ficha do ceso,
nun primeiro envio por correo electrénico e de non obter resposta por correo ordinario
ou finalmente contactando persoalmente co responsable da biblioteca ou organismo do

gue dependa.

Para a recollida de datos elaborouse unha ficha estruturada en sete apartados:
identificacidn, territorio e poboacién, edificio, coleccién, puntos de servizo, equipamento

e tecnoloxia, persoal e horas de apertura.

A informacidn recollida, na ficha traslddase posteriormente a unha base de datos que

permite a automatizacién da informacién e a explotacién dos datos.

Por ultimo elabdrase unha ficha resumida para a presentacién dos datos mais salientables

para a publicacion do censo de bibliotecas 2014.
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A continuacién explicanse os diferentes campos que compoiien a ficha, coa xustificacion
da sua inclusién, a definicion e os elementos que se consideraron para cumprimentar a

informacién.

Concello

Nome oficial do concello
Localidade

Nome oficial da localidade
Nome da biblioteca
Nome oficial da biblioteca
Poboacién

Numero de habitantes empadroados no concello. Os datos obtivéronse do Instituto

Nacional de Estadistica.
Cobertura poboacional de biblioteca

Poboaciéon a que da servizo bibliotecario. Nos concellos cun so punto de servizo a
biblioteca dara cobertura a toda a poboacidon do concello, non sendo asi no caso de

existir mais dun punto de servizo.
Cédigo NIDEN

Cddigo co que o Instituto Nacional de Estadistica identifica a cada una das bibliotecas de

Espana.
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Estado

Establécense catro tipos de estado: aberta, pechada, pechada temporalmente e aberta

sen servizo bibliotecario activo.
Instalacions

v’ Superficie de programa

Comprende o espazo neto e aproveitable de cada drea de actividade sen ter en conta os
espazos de circulacion e é o resultado de detraer un 15 % a superficie util ou un 30 % a

superficie construida.
v Superficie util

Superficie Gtil de uso bibliotecario, inclie espazo para lectores e areas de lectura, de
estantes e zonas de almacenamento, zonas de traballo do persoal, espazos de servizo
para os usuarios, mostradores, sala de exposiciéns, areas de equipamento e todos
aqueles outros espazos utilizados para servizos e recursos da bibliotecas. Exclue:
vestibulos, salas de espera y de descanso, zonas de descanso para o persoal, cafetaria,
aseos, elevadores, escadas, gardarroupas e espazos ocupados polos dispositivos de

calefaccion ou aire acondicionado.

No caso de que comparta o edificio con outra institucion ou coa institucion da que

depende, indicarase unicamente a superficie util total da biblioteca.
v Superficie construida

Considérase superficie construida todas as partes construtivas e estruturais do edificio.
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v' Espazo polivalente

Espazo que non dispdn dunha infraestrutura estable e permite a realizacién de actos
dirixidos a un publico amplo (exposiciéns, reunidons, proxecciéns, representacions,
actividades, presentaciéns de libros, etc). Non dispdn de escenario nin dun sistema fixo

para acoller ao publico sentado.
v Postos de lectura total

Numero de postos a disposicidon dos usuarios para a lectura ou consulta na biblioteca con
ou sen equipamento (informatico, audiovisual, etc.). Excliense os asentos situados en
areas de acceso (vestibulos), espazos polivalentes (salas de actos, auditorios ou espazos
expositivos) e espazos pechados habilitados para a realizacién de actividades especiais
(talleres, espazos de formacién, etc.) Excliense tamén postos que non dispoiian de

asento por exemplo puntos de consulta do catdlogo.

Tamén se ofrece unha visién sobre a distribucion dos puntos de lectura nas bibliotecas
galegas, que nos permite saber ata que punto hai unha diferenciacién de espazos e, de

forma indirecta, cofiecer a proporcién de puntos de consulta informal entre o mobiliario.
v Postos de lectura seccion xeral

Numero de postos a disposicién dos usuarios para a lectura ou consulta na biblioteca,
situados na seccidon xeral. No caso de bibliotecas pequenas cun espazo Unico sen
diferenciacién fisica ou de mobiliario para as diferentes secciéns, todos os puntos
computaranse a seccidn xeral coincidindo por tanto o nimero total de postos de lectura
co numero de postos da seccion xeral. En caso de existir un espazo destinado ao publico
xuvenil que faga uso de fondos documentais da seccidn xeral, contabilizarase tamén na

seccion xeral.

v" Postos de lectura seccién infantil
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Postos de lectura, entendéndoos tal e como se definiron no campo anterior, situados na

seccion infantil.
v" Postos de lectura hemeroteca

Postos de lectura, entendéndoos tal e como se definiron no campo anterior, situados na

seccion de revistas e xornais,

Equipamento tecnoloxico

v" Namero de ordenadores para destinados ao traballo interno

Numero de equipos informaticas destinados ao persoal da biblioteca para a realizacion do
seu traballo. No caso de que a biblioteca tena ordenadores que se utilicen tanto para

xestidn interna como para uso publico, contabilizaranse como uso para xestién interna.

v" Namero de ordenadores de uso publico

Numero de equipos informaticas de consulta e de traballo destinados aos usuarios da

biblioteca. Incliense equipos destinados a catalogo, ofimatica, internet, etc

Ofrécese, ademais unha visidn sobre a distribucién dos ordenadores de uso publico entre:

- Postos de internet para adultos: n? de equipos destinados aos usuarios adultos.

- Postos de internet para nenos: n2 de equipos destinados aos usuarios infantis.

v' Outros equipamentos

Escaner, impresoras, lectores de DVD, cd-rom, tablet, e-reader, ordenadores portatiles,

etc.
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Sistema de xestion bibliotecaria

En caso de contar cun sistema especificarase que sistema de xestion se utiliza.
v Postos de OPAC

Numero de equipos informaticas destinados unicamente 4 consulta do catalogo.
v A biblioteca dispén de conexién a Internet
v" A biblioteca disp6n de wifi
v" A biblioteca dispén de paxina web ou blog

Coleccion
v' Coleccion total

Documentos en calquera formato destinados ao todo tipo de publico.
v' Exemplares seccién xeral

Documentos en calquera formato destinados ao publico adulto. Excliense, periddicos e

revistas e material audiovisual.
v' Exemplares seccién infantil

Documentos en calquera formato destinados ao publico infantil. Excliense, periddicos e

revistas e material audiovisual.
v' Exemplares seccién audiovisual

Documentos como cintas de video, peliculas cinematograficas, transparencias de

retroproxector, discos de vinilo e compactos, cintas magnetofdnicas, DVD, CD, etc.
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v" Titulos de seriadas

Numero de titulos de periddicos e revistas de que dispdn a biblioteca.

v" Outros materiais

Documento electrénico, manuscrito, documento musical impreso, microforma,
documento cartografico, grafico ou patente. Inclie obras, como, por exemplo, maquetas

e outros documentos tridimensionais, xogos, xoguetes, etc.

Persoal equivalente e nimero de horas de apertura semanal

v" Persoal bibliotecario

Persoal que se contrata como bibliotecaria ou bibliotecario profesional, consonte o titulo
académico de Licenciado ou Diplomado, esixido para desempeiiar funciéns de
responsabilidade, como planificacidon, organizacién, administracién e avaliacion de
servizos e sistemas de bibliotecas e de informacién. Na escala da administracion publica

equivalen aos grupos Al e A2,
v" Persoal auxiliar de bibliotecas

Persoal que se contrata consonte o titulo académico esixido de bacharelato ou
equivalente. Realiza as funcidns rutinarias de empréstimo e tarefas operativas da
biblioteca, como a devolucion do material aos andeis, a verificacion do material
bibliografico nos andeis, o procesamento fisico da coleccion da biblioteca, o rexistro de
entrada, o arquivo, o apoio da secretaria e as consultas dos lectores e das lectoras de

nivel basico. Na escala da administracién publica equivalen aos grupos C1 e C2.
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v' Outro tipo de persoal

Persoal incluido no cadro da biblioteca que desempefian tarefas para as que non
coOmpren cofiecementos de biblioteconomia ou outra especializacion: persoal subalterno,

de limpeza, conserxes, vixilantes, persoal de cafetaria etc.
Persoal subalterno

persoal ao que desempefia tarefas de control, loxistica e apoio ao desenvolvemento dos
servizos de biblioteca para as que non é necesario dispor cofiecementos de

biblioteconomia. Na escala da administracién publica equivalen ao grupo E.
v' Total persoal equivalente

O reconto de “postos de traballo” e o seu “equivalente ano” realizarase seguindo os

seguintes criterios:

- Considerarase por persoal da biblioteca aquel que formou parte do persoal da biblioteca

durante o ano anterior (desde o 1 de xaneiro ao 31 de decembro).

- “Posto de traballo” e “equivalente ao ano” corresponderanse no caso que a persoa que

0 ocupa traballe todo o ano a xornada completa.

- Para calcular o persoal en equivalente a tempo completo, hai que sumar as fracciéns de
tempo que o persoal dedica ao seu traballo na biblioteca, considerando tempo completo

o numero de 37,5 horas semanais.

- As substitucions de persoal non se consideraran xa que quedan contabilizadas dentro do
mesmo posto de traballo: en principio o substituto/a ocupa o posto do substituido e

entre ambos suman ao cabo do ano un posto de traballo.
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- No apartado “outros” incluiranse aquelas persoas que non son nin bibliotecarios, nin
auxiliares de biblioteca, nin axudantes de servizo, que traballan ou tefien traballo na
biblioteca percibindo por un periodo minimo de 3 meses e que percibiron remuneracion

econdémica por iso (non se consideraran voluntarios pero si por exemplo bolseiros).
v" Nuamero de horas de apertura semanal

Numero total de horas que a biblioteca abre ao publico por semana a data de 31 de
decembro do ano anterior. Contabilizarase o nimero de horas do horario habitual ou de
inverno. Non se consideraran periodos de horario reducido como os meses estivais ou
vacacionais nin periodos de maior apertura como poderian ser por exemplo periodos de

exames.
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